
2023년도 추경 3 회 일반회계 시민소통과

부서: 시민소통과
정책: 시민참여와소통문화강화
단위: 시민과함께하는열린소통구현 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기 정 액 비교증감

시민소통과 3,597,000 3,678,696 △81,696

국 137,005 137,005 0

시 3,459,995 3,541,691 △81,696

시민참여와소통문화강화 653,341 687,041 △33,700

국 102,976 102,976 0

시 550,365 584,065 △33,700

시민과함께하는열린소통구현 261,318 280,954 △19,636

시민과함께하는소통행정시스템구축 261,318 280,954 △19,636

201 일반운영비 254,134 269,134 △15,000

01 사무관리비 233,120 238,120 △5,000

  ○운영수당 55,000 60,000 △5,000

    ㆍ시민권익위원회운영 55,000 60,000 △5,000

02 공공운영비 16,014 21,014 △5,000

  ○공공요금및제세 16,014 21,014 △5,000

    ㆍ광주온(ON)운영통신요금 14,950 19,950 △5,000

03 행사운영비 5,000 10,000 △5,000

  ○시민권익위원회역량강화워크숍 5,000 10,000 △5,000

202 여비 0 4,320 △4,320

01 국내여비 0 4,320 △4,320

  ○시민소통기획추진 0 4,320 △4,320

203 업무추진비 4,184 4,500 △316

03 시책추진업무추진비 4,184 4,500 △316

  ○시민소통기획 4,184 4,500 △316

공감하는직소민원활성화 20,258 24,626 △4,368

시민소통직소민원처리 12,118 14,742 △2,624

201 일반운영비 7,868 9,072 △1,204

01 사무관리비 7,868 9,072 △1,204

  ○일반수용비 4,796 6,000 △1,204

    ㆍ직소민원운영소모품등 4,796 6,000 △1,204

202 여비 500 1,920 △1,420

01 국내여비 500 1,920 △1,420

  ○생활민원현장실태조사 500 1,920 △1,420

365생활민원센터등운영 8,140 9,884 △1,744

201 일반운영비 5,140 5,804 △664

01 사무관리비 5,140 5,804 △664

  ○급량비 1,640 2,304 △664

    ㆍ365생활민원업무추진 1,640 2,304 △664

202 여비 0 1,080 △1,080

01 국내여비 0 1,080 △1,080

  ○생활민원현장방문 0 1,080 △1,080

신속한민원행정서비스제공 371,765 381,461 △9,696

국 102,976 102,976 0



부서: 시민소통과
정책: 시민참여와소통문화강화
단위: 신속한민원행정서비스제공 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기 정 액 비교증감

시 268,789 278,485 △9,696

여권발급지원(보조) 52,036 52,756 △720

국 2,385 2,385 0

시 49,651 50,371 △720

202 여비 0 720 △720

01 국내여비 0 720 △720

  ○여권및직무교육출장여비 0 720 △720

민원행정서비스제공 131,588 135,379 △3,791

201 일반운영비 70,538 73,334 △2,796

01 사무관리비 48,491 49,320 △829

  ○급량비 2,051 2,880 △829

    ㆍ고객만족행정처리 131 960 △829

02 공공운영비 22,047 24,014 △1,967

  ○시설장비유지비 20,942 22,909 △1,967

    ㆍ고객관리(CRM)시스템유지보수 20,942 22,909 △1,967

202 여비 0 995 △995

01 국내여비 0 995 △995

  ○민원행정업무 0 995 △995

콜센터운영 87,550 92,735 △5,185

201 일반운영비 87,550 91,728 △4,178

02 공공운영비 64,030 68,208 △4,178

  ○공공요금및제세 9,130 9,600 △470

    ㆍ콜센터전화요금 6,010 6,480 △470

  ○시설장비유지비 54,900 58,608 △3,708

    ㆍ콜센터상담시스템유지보수 54,900 58,608 △3,708

202 여비 0 1,007 △1,007

01 국내여비 0 1,007 △1,007

  ○콜센터업무추진 0 1,007 △1,007

자치행정활성화촉진 2,186,615 2,228,470 △41,855

자치행정시민참여구현 22,858 25,628 △2,770

체계적인갈등관리 22,858 25,628 △2,770

201 일반운영비 22,108 24,128 △2,020

01 사무관리비 11,608 13,628 △2,020

  ○일반수용비 5,980 8,000 △2,020

    ㆍ갈등관리진단및컨설팅 3,980 6,000 △2,020

202 여비 750 1,500 △750

01 국내여비 750 1,500 △750

  ○갈등관리운영 750 1,500 △750

시민·사회단체협력체계구축 2,163,757 2,202,842 △39,085

비영리민간단체공익사업지원 1,182,750 1,210,750 △28,000

307 민간이전 1,172,000 1,200,000 △28,000

02 민간경상사업보조 1,172,000 1,200,000 △28,000



부서: 시민소통과
정책: 자치행정활성화촉진
단위: 시민·사회단체협력체계구축 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기 정 액 비교증감

  ○비영리민간단체공익활동사업지원 1,172,000 1,200,000 △28,000

민관협치활성화사업운영 116,417 126,752 △10,335

201 일반운영비 101,752 111,752 △10,000

01 사무관리비 96,752 106,752 △10,000

  ○운영수당 88,600 98,600 △10,000

    ㆍ민관협치분과위원회 68,800 78,800 △10,000

202 여비 1,665 2,000 △335

01 국내여비 1,665 2,000 △335

  ○민관협치활성화지원 1,665 2,000 △335

시민사회단체와의협력업무추진(직접) 864,590 865,340 △750

202 여비 750 1,500 △750

01 국내여비 750 1,500 △750

  ○시민사회단체협력업무지원 750 1,500 △750

행정운영경비(시민소통과) 757,044 763,185 △6,141

국 34,029 34,029 0

시 723,015 729,156 △6,141

기본경비 25,631 31,772 △6,141

행정사무경비 25,631 31,772 △6,141

201 일반운영비 16,949 18,925 △1,976

01 사무관리비 16,949 18,925 △1,976

  ○기본행정사무용품(소모성물품구입)비 4,424 6,400 △1,976

202 여비 3,723 7,888 △4,165

01 국내여비 3,723 7,888 △4,165

  ○기본여비 3,723 7,888 △4,165


